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Hvad far jeg
ud af at deltage?

Uddannelsen giver dig faerdigheder, der gar dig
til en steerkere sparringspartner for bade kunder,
kolleger og din virksomhed savel fagligt som i din
kommunikation.

Du far en solid faglig viden pa specialistniveau, som du kan
anvende i din radgivning af kunder, sparring med kolleger
og rollen som pensionsspecialist. Samtidigt styrker du dine
kompetencer i selv at finde lgsninger pa forskellige
problemstillinger og opnar sterre bredde i din radgivning.

Du far blandt andet indblik i de muligheder, der er inden
for pension til virksomheds-ejere, planleegning af
nedsparingsforlab for kunderne, indblik i det generelle
pensionsmarked i Danmark, forsikringsprodukter ved
sygdom og dad og muligheder af begunstigelse. Herved
opnar du et solidt fagligt fundament til at udarbejde
behovsafstemte og malrettede lgsninger til dine kunder og
det gger kundernes udbytte og tilfredshed. Ved at
optimere din behovsafdaekning eger du indtjeningen pa
kundeengagementet til gavn for din virksomhed.



Gennem forlgbet far du personlig sparring og
tilbagemelding pa de cases, som du afleverer.
Det giver dig mulighed for at fokusere pa de
omrader, du har brug for, og malrette dine
indsatser.

Du afslutter uddannelsen med én samlet
eksamen fordelt pd to dage. Lees mere om de
enkelte moduler pa de naeste sider.

Uddannelsen omfatter desuden
kompetencekravene til IDD bilag 5A.

Det er ogsa muligt at tilmelde sig enkelt-
moduler, hvis du blot mangler at opdatere dig
pa et af de omrader, der indgar i
uddannelsen.

“Der er kommet mere fokus pd pension og anden
formuerddgivning oppe i organisationerne, fordi der
gemmer sig rigtig meget indtjening. Sa hvis du er
dygtig til pension, er du eftertragtet, for de rddgivere
er der mangel pa. Uddannelsen gav mig en rygscek,
der var fyldt med noget helt andet end det, jeg kom
med. Jeg blev bare meget dygtigere.”

Karen Fog Lisvad, afdelingsleder i
Investering og Pension, Sparekassen Djursland

Forudsaetninger for at deltage

Du har erfaring i at radgive om afdaekning af
kundens behov bade i forhold til opsparing og
muligvis udarbejdelse af nedsparingsforslag til
kunder, der er teet pd pensionsalderen.

Herudover har du et godt kendskab til
pensions- og forsikringsprodukter ved sygdom
og dad og deres egenskaber og virkemade.

Metode
Undervisningen er en vekselvirkning mellem
teori, cases og fremlaegning i plenum.




Opbygning af uddannelsen

Kick-off Jura
Arv og formue
Begunstigelse

Produkter i
livs- og
pensions-
selskaber

Nedsparing Radgivnings-
og sociale moduler
ydelser (enkelt dage)

2 dage 2 dage 4 dage

1 dag

Understottende aktiviteter
» Fagligt oplaeg og cases Eksamen
« Malinger sa du kan felge din faglige udvikling efter behov
+ Laerebgger, kompendier og e-learning-kurser Individuel tid
+ Kompetenceprgve efter hvert fagmodul

Malgruppe

Uddannelsen er for dig er eller gnsker at blive pensionsansvarlig eller pensionsspecialist.
Den er ogsa relevant for dig, der ensker at ga fagligt i dybden med problemstillinger pa
pensionsomradet. Du er eksempelvis pensionsradgiver og gnsker at styrke din faglighed
og kommunikation og dermed @ge vaerdien af pensionsradgivning for dine kunder.






Din forberedelse

Forberedelse og selvstudie er en del af uddannelse. Den

er afggrende for dit udbytte af hvert modul, da undervis-
ningen er tilrettelagt ud fra, at du har forberedt dig via
forskellige leeringsaktiviteter. | god tid inden undervisnings-
dagene far du tilsendt dine opgaver, sa du har tid til at
indsamle materiale og tilegne dig ny som kan indga i dine
lasninger.

Fagligt oplaeg

Pa flere moduler skal du udarbejde og praesentere et fagligt
omrade pa en enkel og letforstaelig made. Du bliver tildelt
et emne med en problemformulering og ud fra det
udarbejde et kort oplaeg, som du skal praesentere for dine
medkursister. En del af opgaven er dermed ogsa at for-
holde dig til hvilke materialer og kilder du skal inddrage i dit
opleeg (love, paragraffer, figurer, beregninger, litteratur
osv.). Dit oplaeg er en del af det samlede pensum.

Cases
Via cases far du sat din faglige viden i spil, s du kommer
bredt rundt i stoffet, for du mader til undervisning.

Du far en kortfattet feedback og dermed mulighed for at
forberede dig yderligere, hvis du har brug for det.



Litteratur og artikler

Du far lebende udleveret bager og relevante artikler, som
du skal leese. Herudover skal du selv sgge og finde
relevante informationer om udvalgte emner, som du skal
bruge i dine lgsninger. Det kan eksempelvis vaere
forretningsgange, s@gning pa internettet, brug af fagligt
netveerk og lignende.

Malinger

Undervejs i forlabet skal du lave fer- og eftermalinger for
at male effekten af din forberedelse og din indlaering. En
maling er ikke en laeringsaktivitet, som du skal besta for at
gennemfgre uddannelsen, men et redskab til at du kan
optimere din indsats og se effekten i din faglige udvikling.

E-learning-kurser

Forud for modulerne tipper vi dig om hvilke e-learnings-
kurser, du med fordel kan gennemga for at genopfriske
din grundviden inden for de faglige omrader.




Kompetence-
prover

For at demonstrere din viden skal du efter hvert af de
4 fagmoduler gennemfere en kompetenceprove.

Skriftlig preve

Preven er en skriftlig 2 eller 3 timers prgve - alt efter hvilket
fagmodul, du skal gennemfare preve i. Prgven indeholder
en raekke spgrgsmal og mindre cases, som er rettet mod
det faglige indhold i det modul, som du netop har deltaget
i. Preven kan ogsa veere en kombination af en 2 timers
preve og en multiple choice.

For at du kan ga til den afsluttende eksamen pa uddan-
nelsen, skal du have bestaet alle kompetencepraver.

Indholdet i kompetencepregverne understgtter IDD bilag 5A.




[delii

Vi gennemgar rammerne for uddannelsesforlgbet, mal og delmal, herunder
hvordan cases, kompetenceprever og eksamen gennemfgres. Desuden far du
indblik i forventningerne til niveauet af de faglige oplaeg du skal udarbejde
gennem forlgbet. Pa Kick off far du ligeledes introduktion og vejledning til at sege
og laese love samt generel retsinformation.

Du far overblik over de forventninger, der stilles til dig i forbindelse med din deltagelse pa
uddannelsen. Herudover far du et vaerktgj til at notere dine fokuspunkter, sa du kan bruge dem i
din personlige handlingsplan gennem forlgbet. Her kan du fglge din egen udvikling, hvis du vil.

Vi danner teams, der skal samarbejde i dele af forlgbet. De enkelte teams far mulighed for at
aftale praktiske detaljer, ligesom du naturligvis ogsa har mulighed for at fa svar pa eventuelle
spergsmal.



Jura

Bliv skarp pa jura i din radgivning.

Har du styr pa, hvordan kunden er stillet, nar
samleveren eller eegtefeellen dgr? Er du rustet
til at radgive privat- og erhvervskunder om
begunstigelse? Behersker du viden om det
ansvar, radgiveren er underlagt?

Udbytte

Malet med at deltage pa modulet er at blive
skarp pa den juridiske del af pensionsradgiv-
ningen og fa styrket dine kompetencer, sa du
kan udvide din radgivning af kunderne.

Indhold

Modulet indeholder et forarbejde, hvor du
seetter dig ind i et emne og udarbejder et
fagligt oplaeeg, som sammen med de gvrige
del-tageres oplaeg, e-learning-kurser og
faglitteratur danner det faglige grundlag for
kursusdagene.

Pa kursusdagene bygger vi videre pa deltager-
nes faglige fundament, s& modulets emner

belyses fra flere vinkler og indgar i overvejelser

og diskussioner pa grundlag af en raekke
cases.

Dagene er struktureret med en dag om arv og
formue, og en dag med begunstigelse. Modulet
indeholder desuden aktuelle emner, lovtiltag
og konsekvenser, som du kan anvende i din
daglige radgivning.

Emner

+ /Agtefaelles og samleveres formueforhold

+ Deling ved samlivsophaevelse eller skilsmisse
+ Arvelovgivning og dgdsboskifte

* Regler om begunstigelse

+ Betydning af naeermeste pargrende og
muligheder gennem begunstigelse

Forberedelse
+ Fagligt oplaeg, case og faglitteratur

+ For- og eftermalinger

E-learning-kurser
« Agtefeellers pensionsrettigheder
Arv og skifte

+ Begunstigelse

(Forventet forberedelse: 30 timer)



Pensionsheskatningsloven

Bliv skarp pa reglerne og inddrag dem, nar du radgiver dine kunder.

Er du godt rustet til at radgive dine kunder om
pensionsprodukter og de muligheder, lovgiv-
ningen abner op for? Kan du radgive om den
optimale pensionslgsning ift. hgjst muligt
fradrag og konsekvenser, hvis aftalen sendres?
Behersker du viden om pensionsprodukterne,
og kan du se de mulige forretningsomrader
blandt dine private og selvstaendige kunder?

Udbytte

Malet er at blive skarp pa den juridiske vinkel i
pensionsradgivning og fa styrket dine kompe-
tencer. Det vil ggre dig i stand til at udvide
radgivningen af dine kunder.

Vi leegger speciel vaegt pa indholdet i
pensionsbeskatningsloven med fokus pa
livrente, fradragsregler og bortsselsesret. De
forberedte faglige oplaeg bringer vi i spil med
vaegt pa, hvordan du bruger din viden til
radgivning af dine kunder. Herudover kommer
vi omkring en raekke relevante regler for
eksempelvis selvsteendige, hovedaktionaerer
og sammenhangen mellem PBL og
begunstigelse og forsikringsprodukter.

Vi kigger pa aktuelle emner, lovtiltag og konse-
kvenser, som du kan anvende i din radgivning,
og du far en grundig gennemgang af:

Personskat

Pensionslovgivning
Aldersopsparing

Kapital- og ratepension
Livsvarig- og ophgrende livrente
Fradrags- og overgangsregler
Bortseelsesret

Muligheder for selvstaendige

§ 41-overforsel

Forberedelse

Fagligt opleeg, case og faglitteratur
For- og eftermalinger
Personlig tilbagemelding

E-learning-kurser

Pensionsprodukter i pengeinstitutter
Pensionsprodukter i livs- og pensionsselskaber
Begunstigelse

Personskat

Forsikringsprodukter ved sygdom og ded

(Forventet forberedelse: 30 timer)



Produkter i Livs- og pensionsselskaber

Pensionsmarkedet i Danmark.

Du opnar overblik over sammensatning og
virkemade af pensions- og forsikrings-
ordninger etableret i pensionsselskaber.

Udbytte

P4 dette modul opnar du et godt indblik i det
danske marked for pensions- og forsikrings-
produkter. Vi arbejder ogsa med forsikrings-
daekninger i firmapensions-ordninger og du far
herved indsigt i de forskellige daekninger pa
markedet, og hvordan du bedst daekker
kundernes behov. Endvidere arbejder vi med
pensionsmulighederne for selvsteendige og de
muligheder og opmaerksomhedspunkter der
er for at samle ordningerne for kunderne og
reducere deres omkostninger.

Du far indblik i de forskellige typer af daekning
ved tab af erhvervsevne, muligheder for
placering af opsparing og forskel mellem
ydelsesgaranti og markedsrente. De faglige
oplaeg vil her tage udgangspunkt i praksisneere
problemstillinger og indga i det samlede
pensum som understgtter IDD bilag 5A.

Emner
* indehavere

« Pensions- og forsikringsprodukter ved i livs-
og pensionsselskaber

» Placering af midler - ydelsesgaranti og
markedsrente

» Produktforskelle og specialiteter

+ §41-overfgrsel og jobskifteaftalen

Forberedelse
+ Fagligt oplaeg, case og faglitteratur
+ For- og eftermalinger

+ Personlig tilbagemelding

E-learning-kurser
+ Overfgrsel af pensionsordninger

» Pensionsprodukter i livs- og pensions-
forsikringsselskaber

» Forsikringsprodukter

« Pensionsinfo

(Forventet forberedelse: 30 timer)



Nedsparing og sociale ydelser

Bringer din rolle som pensionsradgiver i spil.

Vi gar i dybden med de forskellige muligheder
for optimering af udbetalinger i forhold til
kundens gnsker, gkonomi, situation og behov.
Desuden arbejder vi aktivt med begunstigelse
og fordeling af formue og optimering af de
geaeldende regler i forhold til kunders gnsker.
Vi arbejder grundigt med samspils-
problematikkerne mellem kundernes egne
pensionsordninger og de ydelser, de er
berettiget til fra det offentlige.

Udbytte

Pa dette modul leerer du om de forskellige
opsparingsformer, brugen af korte livrenter og
om at optimere nedsparingsperioden. Du bliver
i stand til at vurdere fordele ved pensions-
opsparing ift. andre opsparingsformer.

Du far input til at optimere kundens gkonomi i
nedsparingsperioden ift. sociale ydelser og skat
og kundens samlede gkonomi, civilstand,
gnsker og behov. Du far ogsa et indgaende
kendskab til de sociale ydelser i Danmark,
herunder bl.a. regler for efterlan, modregnings-
regler, folkepension og pensionstilleg.

Emner

« Efterlan og folkepension

» Forskellige opsparingsformer
» Optimering af nedsparing

» Korte livrenter

Forberedelse
» Test, case og faglitteratur
 For- og eftermalinger

+ Personlig tilbagemelding
E-learning-kurser
+ Nedsparing

+ Sociale ydelser

(Forventet forberedelse: 30 timer)



Radgivningsmoduler

Styrk din kompetence til at ga i dialog med dine kunder om pensionsordninger.

Vi har fokus pa forberedelse og rammesaetning
af mgderne med kunden med udgangspunkt i
de individuelle behov. Vi traener dialog og
kobling til det kunderne hver isaer prioriterer
hgjest og treener, hvordan du kan udarbejde de
mest malrettede og behovstilpassede lasninger
for dine kunder.

Udbytte

Pa kursusdagene seetter vi saerligt fokus pa
dialogen med kunderne. Det handler iseer om
at fa italesat og flyttet kundens fokus til de
gnsker, veerdier og forventninger, kunden har
nu og til fremtiden.

Du far inspiration til at forberede kundemeder
med pension som tema. Du far desuden ideer
til, hvordan samtalen kan forlgbe, og indblik i at
praesentere lgsningsforslag for kunden.

Herudover skal du gennemfare et interview,
der danner grundlag for den case, du skal lgse
til det efterfglgende modul.

Metode

Sammen med dit team gennemferer du et mgde med
en kunde, hvor du via interview og spargeteknik
afdeekker kundens behov og veerdier og derefter
praesenterer et lgsningsforslag. Du far feedback pa dine
preestationer.

Imellem hvert modul udarbejder teamet et oplaeg pa de
faglige problemstillinger, som deres praesentation
omfatter. Underviseren giver feedback til gruppen om
de faglige problemstillinger, for teamet udarbejder
praesentationen og fremlaegger den pa det
efterfglgende modul.

(Forventet forberedelse: 6-8 timer mellem hver
undervisningsdag)



Det siger tidligere deltagere

"Pd EFP fik jeg en forstdelse af, hvordan man far
helheden med. Hvordan de offentlige ydelser og
pensionskasserne pavirker hinanden. Nar man

fik det hele koblet sammen, blev det meget
héndgribeligt og ret enkelt, faktisk. Du far rigtig
meget ud af uddannelsen, hvis du er lidt bekymret
for at ga ind og kigge pd kundernes pension. Du
finder ud af, at det slet ikke er sa sveert. Jeg gjorde
det gerne igen.”

Maja Rauff Frank, formue- og pensionsradgiver,
Merkur Andelskasse

"leg vil klart anbefale uddannelsen, da den giver

et solidt grundlag for pensionsrddgivning til bade
privat-, erhvervs- og firmapensionskunder. Da jeg
tog uddannelsen, var jeg privatradgiver. | dag er min
funktion pensionsansvarlig i samme pengeinstitut,
sa personligt har jeg ogsa oplevet en stor udvikling.”

Mette Bak, Pensionsansvarlig, Frerup Andelskasse



Eksamen

Fa bevis pa dine kompetencer

Eksamen foregar pa FU og er fordelt over to
dage med nogle dage imellem. Til eksamen
mg@der du en ekstern censor og en underviser
fra Uddannelsescentret.

Til eksamen gennemfarer du en pensions-
radgivning af en kunde.

Metode

Den forste eksamensdag:

Du far udleveret en case, og du far 20 min. til at
forberede dig til det efterfglgende interview af
en kunde. Interviewet varer ca. 35 minutter.

Herefter har du nogle dage til at analysere
oplysningerne og finde lgsningsmuligheder, sa
kundens behov bliver opfyldt. Du har adgang til
alle de hjelpemidler og systemer, du normalt
benytter, nar du udarbejder en lgsning til en
kunde.

Den anden eksamensdag:
Her afslutter du din eksamen med at praesentere din
lasning for kunden og dermed salg af dit tilbud.

Vaer opmarksom pa at du ud over behovsanalysen
ogsa bliver testet i din faglige viden.

Vi laegger sterst vaegt pa din evne til at kombinere
det fagligt korrekte med de informationer, kunden
frem-laegger. Din evne til at formidle de faglige
problem-stillinger pa en kundevenlig made, der
sikrer, at kunden forstar lasningen og accepterer
et evt. tilbud, spiller ogsa ind.

Bedommelse

Du bliver bedemt efter 12-skalaen pa den faglige del
og pa din praesentation. For at kunne ga til eksamen
skal du have deltaget pa alle moduler og bestaet
kompetenceprgverne. Indholdet i uddannelsen
understatter ogsa IDD bilag 5A.

(Eksamensafholdelse med individuelle tider)
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Tilbud til dig:
To gratis temadage

Nar du har gennemfert og bestaet Eksamineret Finansradgiver - Pension far du tilbud om at
deltage i to gratis temadage. Dagene skal du bruge inden for e ar efter endt eksamen.
Forplejning pa dagene er for egen regning.

Du skal blot tilmelde dig pd mail til uddannelsens koordinator med oplysning om, hvilken
temadag, du tilmelder dig, og hvornar du har afsluttet din uddannelse.



Hvis du er interesseret i at h@re mere, er du altid velkommen til at kontakte os.
Ring pa 89 93 33 33 eller find yderligere info pa finansudd.dk

Finanssektorens Uddannelsescenter, Skovsvinget 10, 8660 Skanderborg

Hold dig opdateret og bliv inspireret
Tilmeld dig et eller flere af vores nyhedsbreve pa finansudd.dk/nyhedsbreve

Bestyrelse Kredit og erhverv

Bolig Ledelse og strategi

Digital leering Leering i organisationer Tilmeld dig
pa finansudd.dk

Finansiel regulering Pension og formue eller scan koden

og Compliance
Salg, kommunikation og

Hvidvask personlig udvikling
IDD VidenBarometer®
Investering @konomi i pengeinstitutter

FINANSSEKTORENS _
: UDDANNELSESCENTER finansudd.dk
8993 33 33 | info@finansudd.dk
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