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FUs underdatabehandlere 

Underretning i henhold til punkt I.6.1 i FUs almindelige betingelser 

 

FUs ydelser til kunderne leveres på grundlag af de konkrete leveranceaftaler samt FUs almindelige 

betingelser. 

Den 3. maj 2018 vedtog FUs generalforsamling en opdatering af FUs almindelige betingelser, så af-

snittet om persondata lever op til kravene i databeskyttelseslovgivningen, og så betingelserne fortsat 

kan regulere de generelle forhold vedr. FUs databehandlerrolle – dvs. databehandleraftalen.   

I overensstemmelse med betingelsernes punkt I.6.1 orienterer FU hermed kunderne om, hvilke under-

databehandlere FU anvender pr. 2021:  

 

Leverandør System 

Dataminds A/S Kunde- og medarbejdertilfredshedsundersøgelser, som FU gennemfører på 
vegne af sine kunder. 

FU er databehandler, og FUs leverandør af undersøgelserne, Dataminds A/S, 
er underdatabehandler.  

Microsoft Hvis FU modtager data fra en kunde, som ikke indgår i FUs administration og 
alene behandles på vegne af kunden – eksempelvis i forbindelse med kunde- 
og medarbejdertilfredshedsundersøgelser eller kundens egne delforløb – vil 
FU i sin databehandling benytte programpakken, Office 365, som hostes hos 
Microsoft i Europa.   

Det betyder, at FU er databehandler, mens Microsoft er underdatabehandler.  

 

https://www.finansudd.dk/media/3764/fu_almindeligebetingelser_2018.pdf
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